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KOLTUK KULLANIM KILAVUZU VE GARANTI BELGESi
ONs6z
Degerli Miisterimiz;

Saloni markasini tercih ettiginiz icin tesekkiir ederiz. Uriinlerimizi aileniz ile birlikte uzun yillar
glizel glinlerde kullanmanizi temenni ederiz.

Satin aldiginiz Saloni driinlerini uzun siire kullanabilmeniz icin garanti ve kullanma kilavuzu
belgesinde olan bilgileri okuyup anlamanizi ve de uygulamanizi énemle hatirlatiyoruz.

Mobilya is kolu temelde emek yogun bir is koludur. Yani insan is giiclinlin, makine isgliciiniin
dniinde oldugu bir sektérdir. Dolayisi ile satin aldiginiz Griinleri kullanirken kullanma kilavuzu bel-
gesinde belirtilen hususlara uymaniz oldukga 6nem arz etmektedir. Clinkii mobilyada dogal ah-
sap malzemeler kullanilmaktadir. Bu ahsap malzemeler mobilya ustalarinin el sanatlariyla triinle-
re monte edilmekte veya Urlinlerin belli bélimlerinde kullanilmaktadir. Bununla beraber yumusak
gruplarda (Koltuk) kumas déseme ve giydirme islemi ustalarin el sanatlariyla yapilabilmektedir.
Iste tim bunlar emek yogun terimine birkag &rnektir. Bundan dolay da is bu kilavuz ve garanti
belgesi satin aldiginiz triinlerin teknik iceriklerine dikkat edilerek hazirlanmistir. Ayrica musteri-
lerimizin haklarini bu belgede belirterek misteri haklarini glivence altina alarak devaminda ise
Uretici ve satis bayilerinin de sorumluklarini ve haklarini acikca belirtiyoruz.

Uriinlerimizin T.C Gimriik ve Ticaret Bakanlig tarafindan tespit edilen ve ilan edilen kullanim
Smri 10 ( On) yildir. Satin aldiginiz triinler kapali mekanlarda (Evsel ortamlar) kullanimi igin tasar-
lanip imal edilmistir. Agik alanlarda kullanima uygun degildir.

Saygilarimizla

Genel Miidur Yrd.

Ismail OZBEK..—
L

GARANTI BELGESINDE TARAFLAR;

Taraf 1: Bayiden ve yetkili saticidan Uriinleri alanlar; Miisteri, Son tiiketici veya Tiiketici olarak,
Taraf 2: Son tiiketiciye Urlinleri satan: Bayi veya Yetkili satici olarak,
Taraf 3: Garanti belgesinde uretici firma: Saloni veya Uretici olarak, anilip yazilacaktir.

1. Uriinlerin Miisteri Tarafindan Teslim Alinmasi Esnasinda Dikkat Edilmesi Gereken
Kosullar;

Uriinlerin kurulum ve montajini iiriinleri satin aldiginiz bayinin yetkili kurulum personelle-
rine yaptiriniz.

Uriinlerin teslimi ve montaji esnasinda ortaya cikan sorunlu parcayi teslim almayiniz. Eger
sorunlu parca kullanima engel degilse yenisi size teslim edilene kadar parcayi kullanmaya
devam ediniz.

Garanti belgenizi Urlinleri satin aldiginiz bayiye onaylatiniz ve iriinlerinizi garanti bel-
gesi ile beraber faturaniz ile teslim aliniz. Ve bu iki belgeyi beraber saklayiniz. Garanti
kapsaminda servis talepleriniz olustugunda garanti belgesi tarafinizca ibraz edilmesi zo-
runludur. Sayet garanti belgesi veya fatura ibraz edilmez ise garanti kapsami hakki sona
erecektir.

Uriinlerin teslimi esnasinda sizlere verilecek olan kullanma kilavuzuna ve uyar etiketlerine
uyum saglamaniz garanti kosullarindandir.

Uriinlerin hangi meskene teslim edilecedi ve meskende iiriinlerin kim tarafindan teslim
alinacagi satin alan misterinin sorumlulugundadir.



2. Genel Garanti Kosullan Ve Garanti Sartlarin Detaylari;

Uriinlerin garanti siiresi 2 (iki) yildir. Uriinlerin garanti siiresi tiriinii / Griinleri satin alan son
tlketici Grnleri bayiden / yetkili saticidan teslim aldiktan sonra baglayacaktir.

Uriiniin biitiintind olusturan tim parcalar 2 (iki) yil garanti kapsami altindadir.
Urtinlerimizde kullanilan OZBEK ve TEKYAT marka hareketli mekanizmalarin garanti siire-
si 5 yildir. Diger hareketli mekanizmalarin garanti stresi 2 yildir.

Urtiniin garanti siiresinde arizalanmasi durumunda tamirde gecen siire garanti siiresine
eklenir. Tamir stiresi 30 (otuz) is glinidur. Bu slire arizali veya hasarh Griintn Gretici firma-
nin fabrikasina veya tamir istasyonuna ulastiginda baslayacaktir.

Hasarli trlinlerin bakimi ve onarimi garanti kapsaminda yapilacaksa iscilik veya parca ma-
liyeti talep edilmeyecektir.

Garanti kapsamina giren veya garanti kapsamina girmeyen sorunlarla ilgili ilk sorumlu
satisi yapip faturayi kesen bayi veya yetkili saticidir. Dolayisi ile musterinin sorunlar ve
hakli talepleri ile ilgili iletisimi satisi yapan bayi veya yetkili satici saglayacaktir. Son tiiketi-
cinin Griind satin aldigi bayi ile iletisime gegmeden Uretici firmaya sorun bildirmesi kabul
edilmeyecektir. Bu durumun kisinin gercekten garanti belgesinde muhatap olan lreticinin
dranlerini kullanip kullanmadigini dogrulamak igin gereklidir.

Bayinin temel garanti sorumlulugu misterilerin sorunlari ile ilgilenip isteklerine garanti
kosullari kapsaminda ¢éziim lretmek veya Urettirmektir. Bayinin mesul oldugu bu durum-
dan dolayr miusteriler ile iletisimde olmayip, misteriler magdur edilir ise bu durumdan
dogacak olan hak kayiplarindan, zarar ve ziyanlardan Saloni sorumlu ve mesul degildir.
Musteri garanti kapsamindan olan driin sorunlarini ve sikintilarini triinleri satin aldigi ba-
yiye bildirmeden Saloni’ ye bildirimde bulunur ise belirtilen garanti tamir stiresi baslamig
sayllmayacaktir.

Musteri garanti kapsaminda olan veya garanti kapsaminda olmayan bir sorunu alisveris
yapmis oldugu Bayi’ ye bildirimde bulunmadan sosyal medya veya internet ortaminda fa-
aliyet gosteren sikayet sitelerine Saloni markasi hakkinda olumsuz yorum ve yazilar yazar-
sa ayrica Saloni’ yi suclarsa, Saloni bu tiir durumlar karsisinda ilgili kisiye veya miusteriye
dava agma hakkini sakli tutar.

Garanti siiresi 2 (iki) yil dolduktan sonra ortaya cikan her sorun ticret karsilig ¢éziilecektir.

Sayet musgterinin ifade ettigi sorunun veya arizali moddliin pargasi bulunamayip sorunun
tamiri miimkiin degilse misteri treticiden veya bayiden bir hak talebinde bulunamaz.
Garanti belgesine konu olan iriinler tiiketicinin 6zel talepleri dogrultusunda tamamen
kendisine 6zel kumas segenekleri ile Uretilecektir. Musteri kendisine 6zel tretilecek Griin-
lerden vazgecmesi halinde saticinin veya Ureticinin isteyecegi masraflar 6demek zorunda
kalacaktir. Bunun temel nedeni siparis edilen trlinlerin baska bir siparise kaydiriima sece-
neginin olmamasidir.

Uriinler kullanim kilavuzu ve garanti belgesinde belirtilen usul ve sekillere aykiri ve amaci
disinda kullanilir ise olusan hasar ve sorunlar garanti kapsamin disinda degerlendirilecek-
tir. Bir sorunun garanti digi hallerinde olup olmadigina Saloni’ nin yetkilendirecegi veya
gorevlendirecegi bilirkisi karar verecektir.

Uriinler tiiketiciye teslim edildigi tarihten itibaren belirlenen garanti siiresi 2 (iki) yil icinde
kalmak kaydi ile 1 (bir) yil icerisinde ayni arizanin lgten fazla tekrarlanmasi veya farkh
arizalarin 5 ten (besten) fazla meydana gelmesi veya belirtilen garanti siiresi icinde farkli
arizalarin toplaminin altidan fazla olmasi unsurlarinin yani sira;

Bu arizalarin Urlinlerden yararlanmamayi siirekli kilmasi, tamir i¢in gereken azami siirenin
¢ kati kadar asilmasi ve arizanin tamiri mimkin olamayan durumlarda hasarli Grlinler
veya modiiller licretsiz olarak yenisi ile degistirilecektir.

3. Saloni Markah Uriinlerin Alimi ile ilgili Sartlar Ve Kosullar;

Misteri satin alacagi Grlnlerin &lcilerini bayinin yetkili saticisindan 6grenmelidir. Almis ol-
dugu urunlerin kullanacagi meskene élcii ve renk olarak uygun olmasi satin almayi yapan
musterinin sorumlulugundadir. Bundan dolayr dogacak sikintidan ve sorunlardan Bayi
veya Saloni sorumlu degildir.

Misterinin Saloni yetkili satis magazasina veya bayisine vermis oldugu siparislerini sebep
belirtmeksizin 3 (li¢) glin icerisinde iptal etme veya siparisinde degisiklik yapma hakki vardir.
Misteri kendisine taninmis olan iptal veya degisiklik stiresinden daha uzun bir siire sonra
siparisini iptal etmek veya siparisinde degisiklik yapmaya giderse bayinin veya saticinin



siparis tutari’ nin %40 oranini gegmeyecek bedel isteme hakki olusur. Bu sebep den do-
lay1 Uretici firma herhangi bir mesuliyet kabul etmez.

Musteri siparis s6zlesmesinin bir nlishasini Grlinlerin kendisine teslim edilene dek sakla-
masi gerekmektedir.

Uriinlerin teslimati sirasinda siparis niishasinda belirtilmis iiriinlerin eksiksiz ve hatasiz tes-
liminden satin almayi yapan misteri sorumludur.

. Garanti Kapsami Disindaki Kosullar Ve Sebepler;

Bayinin yetkili personeli tarafindan kullanim hatasi sebebiyle meydana geldigi tespiti ya-
pilan hasar ve arizalar,

Uriinlerin misteriye tesliminden sonraki, yiikleme, bosaltma ve tasima sirasinda olusan
hasar ve anzalar,

Yangin, sel, deprem, asiri glinese maruz kalma vb. gibi olaylardan olusan hasar ve arizalar,
Garanti ve kullanma kilavuzunda yer alan hususlara dikkat edilmemesinden kaynakli hasar
ve arizalar,

Uriinler satin almayi yapan miisterinin belirtmis oldugu adresteki meskene teslim edildigi
esnada meskende Uriinleri satin alan veya kullanacak kisilerden en az birinin olmasi ga-
ranti sartidir. Sayet satin almay1 yapan musteri triinleri belirtilen meskende kendi teslim
alamayacaksa urunleri teslim alma sorumlulugunu alabilecek kisiyi gérevlendirecektir. So-
nug itibariyle trinlerin teslimi esnasinda ve teslimat yapildiktan sonra meskende bulunan
kisiye Girlin teslim fisi bayinin yetkili kurulum personeli tarafindan imzalatilacaktir. imzalati-
lan teslim fisinde her hangi bir sorun ve sikinti, hata belirtilmemis ise musterinin siparisleri
sorunsuz ve eksiksiz teslim edilmis sayilacaktir. Daha sonrasinda miisteri tarafindan ilk tes-
lim fisinde herhangi bir sorun, sikinti agiklamasi olmadigi halde sorun ve sikinti oldugunu
belirtir ise beyan ettigi sorun ve sikintilar garanti kapsami disi kabul edilir,

Naturel agag kullanilmis koltuk ve berjerlerde kullanilan dogal malzemeden dolayi renk ve
ton farkhihgr olmaktadir. Hatta almis oldugunuz takimin icerisindeki modiillerde dahi ton

ve renk farkhhgr olabilmektedir. Bu durum bir kusur degil almis oldugunuz triiniin temel
6zelligidir. Ancak zamanla takimin icerisindeki modsdiller ayni mekan igerisinde kullanilaca-
gindan dolayi ayni ton rengine kavusabilecektir. Bu tiir durumlarda ton farki sebebi ile be-
lirtilen sikayet ve talepler garanti kapsaminda olan sorun olarak degerlendirilmeyecektir.
Oval hatl désemeli Uriinlerde desenli kumaslarin desen takibi yapilamamaktadir. Bu se-
beple oval lirlinlerde desenli kumas seciminden kaginilmalidir. Bu durumdan kaynakli so-
runlar garanti kapsami disindadir.

Keten kumaslarin yapisindan dolayi belli oranlarda tiilermesi normaldir. Bu tiir sorunlar
garanti kapsami disidr,

Kaz tlyl dolgulu oturum ve sirt minderlerin belli oranda kirismasi normaldir. Bu tiir du-
rumlarda duyulan rahatsizliklar garanti kapsami disindadir. Bu tir durumlardan rahatsizlik
duyabilecek olan musterilerimiz oturumlarinda stinger kullanilan trinleri tercih etmelidir.
Koltuk takimlari ayri ayri modiillerden olusup takim formatina déniismektedir. Bu ayri mo-
dullerin tGretimde her bir modullin ayni top kumastan imal edilmesine ¢ok buylk &l¢lide
uretici dikkat etmektedir. Bazi durumlarda takimda modiil sayisi fazla olabilmektedir. Bu
tur durumlarda modiillerin kumas désemesinde ton farki kacinilmazdir. Bu durumda orta-
ya ¢ikan sorun garanti kapsaminda disinda tutulacaktir.

Koltuk takimlarinin modyiillerinden birinde tamirat veya bakim gerektigi durumlarda tami-
rati yapilan modulin kumaglarinda ton farki meydana gelecektir. Bu durumda ortaya cikan
ton sorunu garanti kapsaminda degerlendirilecektir.

Slingerin dogal yapisindan kaynakli zamanla +/- %15 density (yogunluk) degeri olabilir.
Kullanim sonucunda +%4 oraninda stinger yumusayabilir. Singerlerdeki %19 yumusama
veya sertlesme durumu Uretimsel hata olarak gérilemez. Bu durumda dolayi belirtilen
sorun ve sikayetler garanti kapsami disi olarak gériilecektir.

Siinger density hesaplama kg/m3);

Density stinger yogunlugunu ifade eder. Siingerin dlciilen kilogram cinsinden agirhginin,
stingerin ¢ boyutunun metre cinsinden, él¢iilen boyutlarinin yari carpiminin yani hacmin
oranina esittir.

Density= Agirlik(kg) / Hacim(m3)

Sitinger sertligi (N) arti veya eksi %20 oraninda degisebilir. Bu degisiklikten kaynakh sorun-
lar garanti kapsaminda olamayacaktir.



Hav yiiksekligi fazla olan sonil, alkanta, flok gibi kumaslarda kullanimdan dolay: belirli bir
siire sonra havlar bir yéne dogru yatabilir. Bu durum bakis agisina ve aydinlanma farkina
bagl olarak kumas icerisinde ton farki varmis izlenimi yaratabilir. Bu durum normal olup
kumasin yapisi geregi kabul edilebilir. Bu durumdan kaynakl sorunlar garanti kapsami
disidir.

Kirmizi, siyah, lacivert gibi baskin net renkli kumaslar temizleme esnasinda belli miktarda
ana renginin boyasini akitabilir. Bu durum normal olup top boyalarda karsilasila bilinir. Bu
durumdan dogan sorunlar garanti kapsami digidir.

. Uriin Kullaniminda Genel Uyarilar;

Koltuklarinizin ve désemeli Girtinlerinizin bakimi ile ilgili bir sorunuz veya endiseniz olur ise
Saloni musteri hatti veya bayinin satis danismani ile iletisime geginiz,

Satin aldiginiz triinlerde kullanilan ahsap parca ve malzemeler kurutulmustur. Ancak ah-
sap canl malzeme olarak kalmaya devam eder ve her zaman boyutsal degisime ugrar. Bu
durumda ortaya ¢ikan degisim kullanima engel teskil etmedigi siirece garanti kapsamin-
da olan sorun olarak gériilemez,

Cok nemli ortamlarda ahsap Uriinler genleserek montaji dagilabilir. Bundan dolayi da
triinler % 40 - %60 nemlilik oraninda tutulmasi gerekir.

Satin aldiginiz koltuk takimlarinin mekanik parcalarini (mekanizma menteselerini) belli
aralikla makine yagi ile yaglayiniz. Bu yaglama islemi mekanizmalarin daha saglikli cahs-
masini saglayacaktir,

Satin aldiginiz Grunleri st kaynaklarindan (soba, kalorifer vb.) gibi en az 1,5 metre aralik
mesafesinde ve direkt glines 1siginin etkisinden uzak alanlarda kullaniniz ve yerlesimini
saglayiniz.

Satin aldi§iniz triinleri eviniz icerisinde yer degistirirken veya evinizden baska bir meske-
ne tasirken yerden surlyerek tasimayiniz.

Uriinlerinizin iizerine sicak tabanli arac ve gerecler koymayiniz.

Uriinlerinizin bulundugu ortamda boya ve tadilat yapilirken iiriinlerinizin hasarlanmamasi
icin gerekli tedbirleri almalisiniz,

Uriinlerinizin depolama alanlarina ( yorgan, battaniye, geyiz, giyecek, mutfak geregleri vb.)
gibi esyalari koyarken depolama alaninin yiiksekligini gecmeyecek sekilde yerlestiriniz,
Uriinlerinize kalici hasar verebileceginden iiriin yiizeylerine cikartma gibi tutkalli parga
yapistirmayiniz,

e Deri kapli parcalan dikis yerlerinden zorlamayiniz, germeyiniz,
¢ Hareket edebilen dolgulu minder ve kirlentleri belli araliklarla gevirerek kullaniniz. Béyle-

ce urtindeki kullanimdan kaynakl c6kme ve deformasyon veya eskime esit olarak dagilr.

e Uriinlerinizi uzun siire kullanmayacaksaniz iizerini kalin bez ile 6rtiiniiz.
e Dikisten arta kalan iplik parcalarini dikkatlice dibinden makas yardimi ile kesiniz.
e Urlinlerin agirlik merkezinin dengesinin bozulmamasi icin hareketli mekanizmalarin kulla-

nilmadigi durumlarda mekanizmay: kapali tutunuz.

e Uriinleri hareketli mekanizmalarindan tutarak tagimayiniz.
¢ Koltuk yatak mekanizmasinin rahat galismasi ve duvara carpmamasi igin duvardan 20 cm

uzaga kaydirip mekanizmayi aginiz.

. Uriinleriniz igin Temizleme, Bakim Ve Kullanim Onerileri;

Koltuk ve désemeli trunlerinizin temizlemesini kuru temizleme firmalarina yaptirmaniz
gerekmektedir. Aksi halde désemeli kumaslarin yipranmasi, solmasi ve ¢ekmesi kaginil-
mazdir.

Urinlerinizi hali yilkama makinesi ile temizlemeyiniz. Ayrica siiptirme makinasinin koltuk
temizleme aparatini takarak temizlik islemini yapiniz.

Kolay lekeleri sabunlu (tercihen el sabunu &nerilir) hafif nemli bezle bastirmadan yapma-
nizi gerekir. Sayet lekeler ¢itkmaz ise kuru temizleme firmasindan destek isteyiniz.
Temizleme islemine baglamadan énce Urlinlerin Gstiindeki tozu almalisiniz.

Islanan driinleri direkt giines isig1 ile kurutmayiniz. Utii, fén makinasi gibi cihazlar ile ku-



rutma yapmayiniz.
e Kurutma islemini oda sicakliginda bekleterek yapiniz.

e Temizleme islemini yapmadan énce kullanacaginiz malzemenin kumasa ve dokusuna ve-

recegi faydayi ve zarari gérmek icin kumasin gérinmeyen yiziine sirerek test ediniz.

e Boyali ve kaplamali Uriinlerinizin tozlarini kuru ve piitirli bez ile almayiniz.

e Uriinlerinizin Ustiine doékilen sivi lekeleri zaman kaybetmeden nemli bezle basing uygu-

lamadan temizleyiniz,
e Uriinlerinizi temizlerken alkol icerikli kimyasal maddeler kullanmayiniz,

e Islanan Urlinleri kurulayiniz ev ortaminda kurutunuz. Direkt glines 1s1g1 ile kurutmayiniz.

Saygilarimizla,

Kalite Glivence Yénetimi
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FURNITURE USER’'S MANUAL AND WARRANTY CERTIFICATE
PREFACE

Dear Customer;

Thank you for choosing Saloni brand. We hope you enjoy our products with your family for
long and beautiful days to come.

We would like to remind you to read, understand and apply the information provided in this
warranty certificate and user’s manual for you to enjoy your Saloni products for a long time.

Furniture sector is basically a labor intensive sector. That means human workforce is ahead of
machine workforce. Therefore, it is essential that you follow the instructions provided in this user’s
manual when you are using the products you have purchased. The furniture uses natural wooden
materials. These wooden materials are attached by hand to the products by furniture craftsman
or are used in certain parts of the products. Moreover, in soft groups (sofas) fabric upholstery and
dressing is completed by handcraft of craftsman as well. All these are examples of the labor in-
tensive nature of the work. Thus, this manual and warranty certificate was prepared by taking into
consideration the technical specifications of the products you have purchased. Additionally, we
secure the rights of our customers by stating them in this document and then clearly specify the
rights and responsibilities of the manufacturers and dealers.

The service life of our products as identified and declared by T.R. Ministry of Customs and
Trade is 10 (ten) years. The products you have purchased have been designed and manufactured
for indoor (home) environments. They are not suitable for outdoor use.

Regards,
Deputy General Manager
Ismail OZBEK. —

Ty

Will be referred to and written as;

Party 1: Those who purchase the products from dealers or authorized vendors: as Custo
mer, End user or Consumer,

Party 2: Those who sell the products to end user: as Dealer or Authorized vendor,

Party 3: The manufacturer firm in the warranty certificate: as Saloni or Manufacturer.

1. Conditions That Must Be Taken into Account When Products are Received by the
Customers;

¢ Have the assembly and the installation of the products done by the authorized assembly
personnel of the dealer you have purchased the products from.

e Do not accept the faulty products during the delivery and assembly of the products. If the
faulty product does not obstruct use, keep using it until the new one is delivered to you.

e Have the dealer you have purchased your products from approve the warranty certificate
of your products and take your warranty certificate along with your invoice. Keep the-
se two documents together. When you have service requests covered by the warranty,
presenting your warranty certificate is mandatory. Unless the warranty certificate or the
invoice is presented, warranty coverage right will expire.

e Complying with the warning labels and the user’s manual given to you during the delivery
of the products are conditions for warranty.

e Where the products will be delivered and who will they be received by at that location is
the responsibility of the purchasing customer.



2. General Warranty Terms and the Details of the Warranty Conditions;

The duration of warranty for the products is 2 (two) years. The warranty period of the
products begin once the product/products are received by the end user from the dealer/
authorized vendor.

The parts that constitute the whole of the product are covered by warranty for 2 (two)
years.

OZBEK and TEKYAT brand moving mechanisms used in our products are covered by war-
ranty for 5 years. The warranty period of other moving mechanisms is 2 (two) years.

In case the product malfunctions during the warranty period, the duration of the repair is
added to the warranty period. The repair duration is 30 (thirty) days. This duration starts
when the faulty or damaged product arrives in the factory or the repair workshop of the
manufacturer.

If the maintenance and repair is going to be completed within warranty, workmanship or
part costs will not be demanded.

The first party responsible for problems that are covered by the warranty or not, is the
dealer or authorized vendor who made the sale and issued the invoice. Therefore, the
communication regarding the problems and the rightful claims of the customer will be
provided by the selling dealer or the authorized vendor. End user directly applying the
manufacturer firm without first contacting the dealer they have made the purchase from
is not going to be accepted. This is necessary to confirm whether the person actually uses
the products of the related manufacturer’s products.

The main warranty related responsibility of the dealer is to attend the problems of the
customers and provide them with solutions within the terms of warranty. If the dealer
does not communicate with the customer in a situation where it is accountable, and the
customers are aggrieved, Saloni is not responsible or accountable for any forgone rights,
losses and damages.

If the customer notifies Saloni directly regarding their product problems covered by the
warranty, without first informing the dealer they have purchased the products from, the
stated warranty repair period does not start.

If the customers writes negative comments and write-ups, or blames Saloni on social me-

dia or on online customer complaints websites without informing the Dealer, where the
products are purchased from, about any problem covered or not covered by the warranty,
Saloni reserves the right to sue the related person or customer in such cases.

Any problems that occur after the 2 (two) year warranty period ends will be solved in
exchange for a fee.

If the spare part for the faulty product or the problem the customer explains cannot be
found and the product cannot be repaired as a result, the customer may not make a claim
from the manufacturer or the dealer.

The products that are subject to the warranty certificate are manufactured with customi-
zed fabric choices in line with the customer’s unique requests. If the customer gives up on
products that are custom made for them, the costs requested by the vendor or manufac-
turer must be paid. The main reason for this is that the ordered products cannot be used
for another order.

If the products are misused or used contrary to the ways and methods stated in the user'’s
manual, any damages or problems will be evaluated outside the scope of warranty. Whet-
her a problem is outside the scope of warranty is determined by the expert authorized or
assigned by Saloni.

Provided that the specified warranty duration is 2 (two) years starting from the delivery of
the product to the consumer, in case the same malfunction repeats more than three times
in 1 (one) year or different malfunctions occur more than 5 (five) times or the total number
of malfunctions in the warranty period exceeds six;

And if these malfunctions continuously prevent the use of products, the maximum repair
duration is exceed by threefold and in cases, where the repair is not possible, faulty pro-
ducts or modules are replaced with new ones free of charge.



3. Terms and Conditions Regarding the Purchase of Saloni Brand Products;

e The customer must learn the dimensions of the products they will purchase from the aut-
horized representative of the dealer. The customer is responsible for ensuring that the
purchased products fit the location they will be used in terms of dimensions and color. The
Dealer or Saloni is not responsible for any distress resulting from this.

e The customer has a right to cancel or change any orders they have placed at a Saloni aut-
horized vendor or dealer within 3 (three) days without citing a reason.

e |f the customer wants to cancel or change any order after the allowed cancellation or
change duration, the dealer or vendor will have a right to request a cost, which shall not
¢ exceed 40% of the total order amount. The manufacturer firm may not be held accoun-

table for this.

e The customer shall keep a copy of the order agreement until the products are delivered.

e During the delivery, the customer, who made the purchase is responsible for complete
and faultless delivery of the products stated in the order agreement copy.

4.Terms and Conditions not Covered by Warranty;

e Damages or malfunctions resulting from misuse, as identified by the authorized personnel
of the dealership,

e Damages or malfunctions during loading, unloading and movement after the delivery of
the products to the customer,

e Damages or malfunctions resulting from events such as, fires, floods, earthquakes, over
exposure to sun, etc.

e Damages or malfunctions resulting from not paying attention to the provisions stated in
the warranty certificate and user’s manual.

e During the delivery of the products to the address stated by the purchasing customer, the
presence of at least one person, who has purchased the products or who will use the pro-
ducts, is a warranty condition. If the purchasing customer cannot personally receive the
products at the specified address, the customer shall assign a person, who can receive this

responsibility. Consequently, after the delivery of the products is completed, the person
who is present in the location will be asked by the authorized personnel to sign a delivery
receipt. Unless a problem, grievance or fault is specified in the delivery receipt, the order
will be considered to be delivered in full and without fault. Afterwards, if the customer
states that there is a problem or grievance when the initial delivery receipt states no such
things, these declared problems or grievances will not be covered by the warranty.
Products with natural wood materials and natural veneered products might have color
and shade differences due to the natural wooden material used in their production. There
might even be shade or color differences in the modules of the same set you have pur-
chased. This is not a fault but rather a basic feature of the product you have purchased.
However, over time, the modules in the set will have the same shade through use in the
same location. In such cases, complaints and requests related to shade differences will not
be regarded as problems covered by the warranty.

Foam density calculation (kg/m3);

Wardrobes are produced specifically to protect and store your clothes. For this reason,
do Density denotes the concentration of the foam. It is equal to the weight of the foam in
kilograms divided by the volume of the foam in cubic meters.

Density = Weight (kg) / Volume (m3)

Foam stiffness (N) may change by plus or minus 20%. The problems related to this change
will not be covered by the warranty.

In fabrics such as, chenille, alcantara and flock, which have high pile height, the piles may
bend to a specific side after a while due to use. This situation may lead to an impression
that the fabric has a shade difference depending on vantage point or lightning. This is
considered normal and is resulted by the structure of the fabric. Such problems are outsi-
de the scope of the warranty.

Fabrics with dominant colors such as red, black, navy blue may lose some color during
cleaning. This is normal and can be experienced in top dyed fabrics. Such problems are
outside the scope of the warranty.



5. General Warnings regarding Product Use;

If you have any questions or concerns regarding the maintenance of your furniture, please
contact Saloni customer line or your dealer’s sales representative,

Wooden parts or materials in the products you have purchased are dried. However, wood
remains a living material and continuously goes through dimensional changes. As long as
such changes do not prevent use, they are not considered problems within the scope of
warranty.

In very humid environments, wooden products may expand and their assembly may break
up. Thus, the product must be kept in an environment with 40% - 60% humidity.

At regular intervals, lubricate the mechanical parts, especially parts like rails and slides, of
the furniture you have purchased with grease. This lubrication will make the mechanisms
work better.

Place and use your products at least 1.5 meters away from heat sources (stoves, radiators,
etc.) and away from the effects of direct sunlight.

When you are changing the location of your products inside your home, empty their sto-
rage areas. Also, do not move them by dragging them on the floor. When changing loca-
tions, get assistance from authorized personnel.

Do not place tool or appliances with hot bottom surfaces on your products.

Protect your products from objects that might scratch or pierce their surface or damage
their texture,

Do not clean or wipe your dyed or veneered furniture with dry or rough cloths. The cloth
you are going to use for cleaning should be soft and damp.

Bed base is opened and closed through metal arms.

In order to keep your products balanced and prevent them from tilting over to front, back,
right or left, make sure their drawers and cabinet doors are closed,

When painting or repairs are carried out in the space your products are located in, you
must take the necessary precautions to avoid damaging them,

When you are placing objects (such as quilts, blankets, trousseau, clothes, kitchen applian-
ces, etc.) in the storage areas of your products, make sure they do not exceed the height
of the storage space.

Since they can cause permanent damage on your products, do not attach glued products

such as stickers, on your products.
Do not force or stretch the stitches of leather coated products.

. Cleaning, Maintenance and Use Suggestions for your Products;

Do not use solvent based chemical cleaning products when cleaning your panel products.
The cleaning should be done with liquid soap and not wet but a damp cloth.

Do not dust off dyed and veneered products with dry or rough cloths.

Clean the liquid spills on your products by quickly applying pressure with a damp cloth,
Do not use alcohol containing chemicals when cleaning your products.

Wipe wet products and dry them in the home environment. Do not dry with direct sunli-
ght.

Immediately clean cold or hot liquid spills on your wooden furniture and dry with a cotton
cloth afterwards.

Chrome, nickel and metal parts do not rust or oxidize in non-humid environments. These
parts can be cleaned by a damp cloth. However, you must protect chrome and metal parts
from bleach or liquids with ammonia.

Furniture with natural wooded coating should often be cleaned with a damp cloth. Ot-
herwise the veneer coating may rise.

Best Regards, Quality Assurance
Management
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BEDIENUNGSANLEITUNG UND GARANTIEKARTE FUR SESSEL

EINFUHRUNG
Sehr geehrte Kunden,

Vielen Dank fuir die Wahl der Marke Saloni. Wir hoffen, dass Sie unsere Produkte mit lhrer
Familie Jahre lang in guten Zeiten nutzen kénnen.

Fir eine langfristige Nutzung der Saloni-Produkte sollten Sie die Garantiekarte und Bedie-
nungsanleitung lesen, verstehen und anwenden.

Das Mébelgeschéft ist im Grundsatzlichen ein intensives Geschéftsbereich. Es ist ein Bereich,
bei dem die menschliche Arbeit vor der Maschinenarbeit kommt. Deshalb ist es sehr wichtig, dass
Sie bei der Nutzung der Produkte, die Sie gekauft haben, die Anweisungen in der Betriebsanle-
itung beachten. Denn bei den Mé&beln wird natirliches Holz verwendet. Diese Holzwerkstoffe
werden durch das Handwerk der Handwerkermeister an Produkte montiert oder an bestimmten
Abschnitten der Produkte verwendet. Nebenbei werden bei Soft-Gruppen (Sessel) die Stoffverle-
gung und Verkleidung von Handwerkermeistern durchgefiihrt. All dies sind ein paar Beispiele fiir
den Begriff intensive Arbeit. Deshalb wurden diese Bedienungsanleitung und die Garantiekarte
gemalB den technischen Spezifikationen der Produkte erstellt. Darliber hinaus werden in dieser
Dokumentation die Rechte unserer Kunden bestimmt und gesichert. AnschlieBend werden auch
die Pflichten und Rechte der Hersteller und Verk&ufer ausdriicklich erwéhnt.

Die, durch das tiirkische Ministerium fir Zoll und Handel bestimmte und erklarte Lebensdau-
er unserer Produkte betréagt 10 (zehn) Jahre. Die Produkte wurden fiir die Nutzung im Innenbere-
ich (Haushalt) konzipiert. Es ist nicht fir den Einsatz in 6ffentlichen Bereichen geeignet.

Mit freundlichen GriiBen
Stellvertretender
Generaldlrel(tqlr -

Ismail O

DIE PARTEIEN IN DER GARANTIEKARTE;

Partei 1: Personen, die von Verkaufern und autorisierten Handlern Produkte kaufen; Kunden,
Endverbraucher oder Verbraucher.

Partei 2: Verkaufer, die die Produkte den Endverbrauchern verkaufen: Verkaufer und autori-
sierter Handler.

Partei 3: Hersteller in der Garantiekarte: Saloni oder wird als Hersteller aufgefiihrt

1. Bedingungen, die wihrend der Abnahme der Produkte durch den Kunden
beriicksichtigt werden miissen;

. Die Installation und Montage sollte durch das autorisierte Personal des Handlers, bei dem
Sie das Produkt gekauft haben, durchgefiihrt werden.

e  Fehlerhafte Teile, die wahrend der Lieferung oder Montage erkannt werden sollten nicht
entgegengenommen werden. Wenn die Verwendung des fehlerhaften Teils kein Hinder-
nis darstellt, benutzen Sie es, bis das neue Teil geliefert wird.

e Lassen Sie die Garantiekarte der Produkte durch den Handler, wo Sie sie gekauft haben
beglaubigen und nehmen Sie lhre Produkte zusammen mit der Garantiekarte und der
Rechnung entgegen. Und bewahren Sie diese zwei Dokumente zusammen auf. Wenn
Service-Anforderungen auftreten, die durch die Garantie abgedeckt werden, miissen Sie
die Garantiekarte einreichen. Wenn Sie nicht in der Lage sind die Garantiekarte oder die
Rechnung einzureichen, erlischt das Garantierecht.

¢  Die Beachtung der Bedienungsanleitungen und Warnschilder wéahrend der Lieferung der
Produkte ist eine Voraussetzung der Garantiebedingungen.

¢ Die Verantwortung der Bestimmung des Lieferorts und des Empfangers der Produkte lie-
gt am Kunden.
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2. Allgemeine Garantiebedingungen und Einzelheiten liber die Garantiebedingungen

Die Garantiefrist der Produkte betrégt 2 (zwei) Jahre. Die Garantiefrist beginnt ab dem
Kauf des Produkts/der Produkte vom Handler/vom autorisierten Verkaufer.

Alle Teile, die das gesamte Produkt bilden, haben eine Garantiefrist von 2 (zwei) Jahren.
Die Garantiefrist der beweglichen Mechanismen der Marke ®ZBEK und TEKYAT, die in
unseren Produkten verwendet werden, betrédgt 5 Jahre Die Garantiefrist der anderen Me-
chanismen betragt 2 Jahre.

Im Falle einer Fehlfunktion innerhalb der Garantiezeit, wird die Reparaturzeit zur Garan-
tiefrist hinzugefligt. Die Reparaturzeit betréagt 30 (dreiBig) Arbeitstage. Diese Frist beginnt
erst dann, wenn das fehlerhafte oder beschadigte Produkt das Werk des Herstellers oder
die Reparaturstation erreicht.

Wenn die Wartung und Reparatur des beschédigen Produkts im Rahmen der Garantie
erfolgt werden keine Verarbeitungs- und Teilkosten berechnet.

Der erste Verantwortliche, der bestimmt, welche Probleme von der Garantie abgedeckt
werden und welche nicht, ist der Handler oder der autorisierte Verkaufer, der das Pro-
dukt verkauft und die Rechnung erstellt hat. Daher wird die Kommunikation bezliglich
Kundenproblemen und Anspriichen, durch den Handler oder den autorisierten Verkaufer
erfolgen. Wenn der Endverbraucher, anstatt mit dem Handler, bei dem er das Produkt
gekauft hat, direkt mit dem Hersteller Kontakt aufnimmt, wird dies nicht akzeptiert. In
diesem Fall muss Gberpriift werden ob die Person tatséchlich das Produkt des Herstellers
verwendet, der in der Garantiekarte adressiert ist

Die grundlegende Gewaéhrleistunghaftung des Héndlers ist; sich mit den Problemen
der Kunden zu befassen und im Rahmen der Garantiebedingungen, Lésungen fir ihre
Anspriiche zu finden. Wenn der Handler trotz dieser Verantwortung sich nicht mit seinen
Kunden in Verbindung setzt und diese benachteiligt werden, haftet Saloni nicht fiir die
dadurch entstehenden rechtlichen Verluste und Schaden und kann nicht verantwortlich
gemacht werden.

Wenn der Kunde ohne vorher den Handler zu benachrichtigen, von dem er die Produkte
gekauft hat, bezliglich Probleme im Rahmen der Gewahrleistung direkt mit Saloni Kontakt
aufnimmt, gilt die genannte Reparaturzeit als nicht begonnen.

Wenn der Kunde ohne vorher den Handler zu benachrichtigen, von dem er eingekauft
hat, in sozialen Medien oder in Internet-Beschwerdestellen bezliglich Probleme im Rah-
men der Gewahrleistung oder auBBer Garantie, negative Kommentare und Artikel tiber die
Marke Saloni schreibt und darliber hinaus Saloni beschuldigt, behélt sich Saloni das Recht
vor, eine Klage gegen die betreffende Person oder den Kunden zu bringen.

Aller Art von Problemen, die nach Ablauf der 2 (zwei) Jahrigen Garantiefrist auftreten,
unterliegen einer Gebdhr.

Falls das vom Kunden geduBerte Problem oder das Teil des defekten Moduls nicht verfiig-
bar ist und deshalb eine Reparatur nicht méglich ist, kann der Kunde vom Hersteller oder
Héandler keine Rechte in Anspruch nehmen.

Die, in der Garantiekarte genannten Produkte werden entsprechend den speziellen An-
forderungen des Verbrauchers, ganz und gar mit kundenspezifischen Stoffen hergestellt.
Falls der Kunde auf die Produkte verzichtet, die speziell fir ihn gefertigt wurden, muss er
die vom Verk&ufer oder Hersteller verlangten Kosten bezahlen. Der Hauptgrund dafir ist,
dass es keine Mdglichkeit vorhanden ist, die bestellten Produkte auf eine andere Bestel-
lung zu tibertragen.

Wenn die Produkte nicht gemaB den Anweisungen und Anordnungen der Bedienung-
sanleitung und der Garantiekarte verwendet werden oder nicht ordnungsgemé&Ber Nut-
zung unterliegen, werden die dadurch entstandenen Schéden und Probleme auBerhalb
der Garantie bewertet. Ein von Saloni beauftragter Sachverstandiger entscheidet, ob ein
Problem durch die Garantie abgedeckt wird oder nicht.

Die Garantiefrist beginnt ab der Lieferung der Produkte an den Verbraucher und betragt
2 (zwei) Jahre. Wenn innerhalb eines Jahres der gleiche Fehler sich mehr als drei Mal
wiederholt bzw. verschiedene Fehler sich mehr als fiinf Mal wiederholen oder innerhalb
der genannten Garantiefrist die Anzahl der verschiedenen Fehler mehr als sechs betragt
und diese Fehler die kontinuierliche Nutzung der Produkte verhindern, die maximale
Reparaturzeit das dreifache tUberschritten hat und keine Méglichkeit fiir die Behebung der
Fehler vorhanden ist, werden die beschddigten Produkte oder Module kostenlos ersetzt.
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3. Geschiftsbedingungen beziiglich der Erwerbung von Saloni Markenprodukten;

Der Kunde sollte die Abmessungen der Produkte, die er erwerben méchte von einem
autorisierten Handler erfahren. Die Verantwortung, dass die Produkte vom MaB und von
der Farbe her mit der Wohnung tibereinstimmen, liegt bei dem Kunden. Fiir die Unan-
nehmlichkeiten und Probleme, die daraus entstehen ist weder der Handler noch Saloni
verantwortlich.

Der Kunde hat das Recht, ohne ein Grund anzugeben seine Auftrége, die er einen au-
torisierten Verkaufer oder Handler durchgegeben hat, innerhalb von 3 (drei) Tagen zu
stornieren oder zu dndern.

Wenn der Kunde nach der abgelaufenen Stornier- und Anderungsfrist sein Auftrag stor-
nieren oder andern mochte, hat der Verkaufer oder Handler das Recht

max. 40 % der Auftragssumme zu verlangen. Aus diesem Grund Gbernimmt der Hersteller
keine Haftung. .

Der Kunde muss eine Kopie des Bestellvertrags bis zur Lieferung aufbewahren.

Bei der Lieferung der Produkte, ist der Kunde von der vollsténdigen und genauen Liefe-
rung der Bestellung verantwortlich.

4. Bedingungen und Griinde, die zum Erléschen der Garantie fiihren;

Schaden und Fehlfunktionen, die durch das autorisierte Personal des Handlers als Benut-
zerfehler bezeichnet werden,

Schaden und Fehlfunktionen, die nach der Lieferung an den Kunden beim Beladen, Ent-
laden und Transportieren entstanden sind.

Schaden und Fehlfunktionen, die durch Ereignisse wie Feuer, Uberschwemmung, Erdbe-
ben, tibermaBige Sonneneinstrahlung usw. entstehen,

Schéden und Fehlfunktionen, die durch Nichtbeachtung von Anweisungen in der Garan-
tiekarte und Bedienungsanleitung entstehen,

Wiéhrend der Lieferung der Produkte an die Adresse des Wohnsitzes des Kunden ist es
garantiebedingt, dass entweder der Kunde selbst oder mindestens eine Person am Liefe-
rort anwesend ist. Wenn der Kunde nichtin der Lage ist die Produkte in der angegebenen
Adresse entgegen zunehmen, muss er jemanden beauftragen, der diese Verantwortung

Ubernehmen kann. Letztlich wird nach der Lieferung, durch das autorisierte Installations-
personal des Handlers, der Person am Lieferort der Lieferschein unterzeichnet. Wenn der
unterzeichnete Lieferschein keine Probleme oder Fehler aufweist, gilt die Lieferung des
Kunden als komplett ausgeliefert. Falls nach dem Unterzeichnen des Lieferscheins der
Kunde Probleme oder Fehler reklamiert, obwohl im Lieferschein davon nichts notiert ist,
werden diese angegebenen Probleme und Fehler auBerhalb der Gewé&hrleistung behan-
delt.

Da bei den Sesseln und Bergéren Naturholz verwendet wurde, sind Farb- und Farbtonun-
terschiede vorhanden. Sogar in den Modulen innerhalb der Sets, die Sie gekauft haben
konnen Farb- und Farbtonunterschiede vorhanden sein. Dies ist kein Fehler, sondern das
Hauptmerkmal des Produkts. Da die Module des Sets im gleichen Raum verwendet wer-
den, wird sich die Farbe mit der Zeit angleichen. In solchen Fallen werden Beschwerden
und Anforderungen beziiglich einer Farbtondifferenz nicht im Rahmen der Gewahrleis-
tung bewertet.

Bei Produkten mit Polsterungen mit ovalen Linien kann die Musterung des Stoffes nicht
verfolgt werden. Deshalb wird geraten, bei ovalen Produkten die Nutzung von Stoffen
mit Musterung zu vermeiden. In diesen Féllen wird das Problem auBerhalb der Garantie
behandelt.

Aufgrund ihrer Struktur ist es normal, dass Leinengewebe in bestimmten Verhaltnissen
fuBelt. Solche Probleme sind auBerhalb der Garantie zu betrachten,

Es ist normal, dass Sitzkissen und Riickenkissen mit Daunenfiillung in einem bestimmten
Verhéltnis faltig werden. Beschwerden beziiglich solcher Félle sind nicht durch die Garan-
tie abgedeckt. Kunden, die sich deswegen gestért fihlen, sollten Produkte bevorzugen,
bei denen Schwamm verwendet wird.

Mébel-Sets bestehen aus separaten Modulen. Darauf zu achten, dass bei der Fertigung
dieser einzelnen Module, Stoff vom gleichen Bolzen verwendet wird, liegt in der Ve-
rantwortung des Herstellers. In einigen Féllen kann die Anzahl der Module in einem Set
mehr sein. In solchen Féllen ist eine Abweichung im Farbton der Polsterung unvermeidli-
ch. Probleme, die in solchen Fallen auftreten, werden auBerhalb der Garantie behandelt.
Wenn bei einem der Module eine Reparatur oder Wartung notwendig ist, wird der Farb-
ton des Stoffes beim reparierten Modul abweichen. Dieses Problem wird nicht im Rahmen
der Garantie bewertet.
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Aufgrund der natirlichen Struktur des Schwamms kann die Dichte mit der Zeit +/- 15%
density variieren. Der Schwamm kann durch die Nutzung +4% erweichen. Eine Erweic-
hung oder ein Harten von 19% der Schwémme wird nicht als Herstellungsfehler betra-
chtet. Diesbeziigliche Probleme oder Beschwerden werden nicht von der Garantie ab-
gedeckt.

Berechnung der Schwammdichte kg/m3);

Density bezeichnet die Schwammdichte. Ist der Quotient aus der Masse des Schwamms
und seines Volumen.

Dichte = Gewicht (kg) / Volumen (m3)

Die Schwammharte (N) kann zwischen 20% plus oder minus variieren. Probleme, die
Aufgrund dieser Anderungen auftreten werden nicht durch die Garantie abgedeckt.

Bei Stoffen, wie Chenille, Alkanta, Flock, die eine hohe Stapelhéhe haben, kénnen die
Stapel nach einer bestimmten Zeit in eine Richtung gehen. Abhangig von der Perspektive
und Beleuchtung kann dies im Stoff den Eindruck erwecken, als ob ein Unterschied im
Farbton vorhanden ist. Das ist normal und aufgrund der Struktur des Stoffes akzeptabel.
Diesbeziigliche Probleme sind nicht im Garantieumfang enthalten.

Stoffe in dominierenden Farben wie rot, schwarz, dunkelblau kdnnen wahrend der Reini-
gung eine bestimmte Menge von ihren Grundfarben abgeben. Das ist normal und kann
bei Farbtuben auftreten. Diesbeziigliche Probleme sind nicht im Garantieumfang enthal-
ten.

. Allgemeine Informationen zur Produktverwendung;

Wenn Sie Fragen oder Bedenken beziiglich der Wartung lhrer Sessel und Polsterprodukte
haben, kontaktieren Sie die Saloni Kundenbetreuung oder wenden Sie sich an den Verka-
ufsberater Ihres Handlers.

Die zur Fertigung der Produkte verwendeten Holzteile und Materialien wurden getrock-
net. Jedoch bleibt das Holz als lebendes Material und unterliegt immer dimensionalen
Veranderungen. Solange die dadurch entstandene Anderung bei der Nutzung kein Hin-
dernis darstellt, wird dies nicht als ein Problem im Rahmen der Garantie betrachtet.

Holzprodukte kénnen sich in sehr feuchten Umgebungen dehnen, so dass dies zur Auflo-
sung der Montage fiihrt. Daher mussen die Produkte in einer Umgebung mit einer Feuch-
tigkeit von 40% - 60% gehalten werden.

Mechanische Teile (Scharniermechanismen) |hres Mébel-Sets sollten in bestimmten
Abstanden mit Maschinendl geschmiert werden. Dieser Schmiervorgang gewahrleistet
den einwandfreien Betrieb der Mechanismen.

Halten Sie Ihre Produkte mindestens 1,5 m von Warmequellen (Herd, Heizung, usw.) fern
und platzieren Sie sie nicht an einem Ort mit direkter Sonnenstrahlung.

Wenn Sie die Produkte innerhalb Ihrer Wohnung bewegen méchten oder in eine andere
Wohnung umziehen, verschieben Sie sie nicht auf dem Boden.

e Stellen Sie auf Ihre Produkte keine Werkzeuge und Geréate mit heiBem Boden.

Wenn Sie im Raum, wo sich lhre Produkte befinden Wandmalerei und Renovierungsarbe-
iten durchfiihren, miissen Sie, um etwaige Schaden zu vermeiden, notwendige MaBnah-
men treffen.

Waéhrend Sie in die Laderdume der Produkte, Gegenstande wie Bettdecken, Decken, Bra-
utmitgift, Kleidung, Kiichenutensilien, usw. unterbringen, achten Sie darauf, dass Sie die
Hoéhe des Laderaums Giberschreiten.

Da sie zu dauerhaften Schaden fiihren konnen, sollten auf die Produktoberflachen keine
Aufkleber klebt werden.

Uben Sie keine Gewalt auf den Nahten der lederbezogenen Teile. Die gefiillten Sitzkis-
sen und Kléppelkissen sollten in bestimmten Intervallen gewendet werden. Somit kon-
nen Verformungen oder Abnutzung, die durch die Verwendung entstehen, gleichméaBig
verteilt.

Wenn Sie lhre Produkte tber eine lange Zeit nicht verwenden werden, bedecken Sie sie
mit einem dicken Tuch.

Schneiden Sie die tbrigen Teile des Ndhgarn sorgféltig mit Hilfe einer Schere.

Damit die Produkte nicht aus dem Gleichgewicht gebracht werden, halten Sie bei Nicht-
gebrauch die beweglichen Mechanismen geschlossen.

Tragen Sie das Produkt nicht durch Packen an den beweglichen Mechanismen.

Damit der Mechanismus des Schlafsofas reibungslos funktioniert und nicht die Wand be-
ruhrt, sollten Sie es 20 cm entfernt von der Wand verschieben.
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[ 6. Reinigung, Wartung und Benutzerempfehlungen fiir lhre Produkte;

Die Reinigung lhrer Sessel und Produkte mit Polsterung sollten bei einer Firma mit che-
mischer Reinigung erfolgen. Sonst ist eine Abnutzung, Verférbung und ein Ziehen unver-
meidlich.

Reinigen Sie lhre Produkte nicht mit einer Teppich-Reinigungsmaschine. AuBerdem kén-
nen Sie fur die Reinigung das Reinigungszubehér lhres Staubsaugers verwenden.
Leichte Flecken missen mit einem befeuchteten seifigen Tuch (Handseife wird empfoh-
len), ohne zu driicken behandeln. Falls Sie die Flecken nicht entfernen kénnen, verlangen
Bevor Sie mit der Reinigung beginnen, sollten Sie den Staub auf der Oberflache der Pro-
dukte wischen.

Nasse Produkte nicht unter direkter Sonneneinstrahlung trocknen lassen. Nicht mit Gera-
ten wie Bligeleisen, Haartrockner trocknen.

Fihren Sie die Trocknung durch, indem Sie sie bei Raumtemperatur warten lassen.

Bevor Sie mit dem Reinigungsvorgang beginnen, sollten Sie zuerst testen, ob das Reini-
gungsmittel, dass Sie verwenden werden, dem Stoff und seinem Gewebe schadet, indem
Sie das Material an einer unauffalligen Stelle anwenden.

Verwenden Sie beim Staubwischen unserer lackierten und beschichteten Produkte keine
trockene und raue Tiicher.

Verschittete Flissigkeiten miissen umgehend mit einem feuchten Tuch, ohne Druck aus-
zuiiben abgewischt werden.

Verwenden Sie wéhrend der Reinigung keine alkoholhaltigen Chemikalien.

Nasse Produkte abtrocknen und in héuslicher Umgebung trocknen lassen. Nicht unter
direkter Sonneneinstrahlung trocknen lassen.

Mit
freundlichen GruBen,
Qualitdtsmanagement
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